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115年度推動社會韌性治理輔導示範及推廣 

工業技術研究院-採購規範書 

壹、 案由說明與推動目標 

本案期待透過基層社群協作與利害關係人對話，針對原鄉聚落之脆弱點（如長照文

化差異、部落青年就業與山區道路安全等），建立具備「韌性」功能之社區防護網絡。 

貳、 本次採購項目 

 基本資格：因本採購案對於議題面具有相當深度，亦需要有實務執行經驗，故

基本資格須對於原鄉聚落韌性、文化性長照、部落送餐、部落青年就業等議題

具備相關實務經驗者。 

 履約期限：自簽約日起至 115 年 12 月 20 日前完成所有履約事項。 

 專責窗口：廠商須指定 1 位專職人員擔任本活動案之聯繫窗口，負責與主辦單

位保持密切聯繫與對焦。 

 工作內容： 

一、 試行數位工具功能升級與提供回饋報告 

1. 工作內容：為提升原鄉聚落長者送餐業務進行中訊息流通的能力，需以精進

送餐員之送餐進度並互相通報路況之追蹤系統為目的，完成原鄉聚落長者送

餐數位工具系統功能升級。為配合前述工作內容，廠商須與主辦單位團隊完

成至少 5 次討論會議，並至少試行 1次功能升級後的數位工具。 

2. 交付成果：完成並提供 1 式數位工具升級試行回饋報告。 

二、 規劃辦理社會韌性效益與成果溝通說明會 

1. 會議主題：以文化性長者照護、社會韌性、部落青年返鄉及就業等議題為原

則，實際會議主題須與工研院確認後方得辦理。 

2. 會議日期：115 年 9月 30 日前辦理 1 場次成果溝通說明會，如因議題進程、

數位工具試行結果或其他工研院認定之必要因素，得由工研院指定會議辦理

日期，廠商應配合委方辦理契約異動。 

3. 會議時長：針對會議主題之說明或交流或分享時間須至少 1 小時以上。 

4. 會議地點：可容納 40 人以上之場地，確認地點後須由工研院同意。 
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5. 參與人數與目標對象：實際參與人數須達 40 人次以上，目標對象以關注社

會韌性、原鄉發展、長者照護、部落青年就業等議題之民眾與利害關係人為

主。 

6. 委外合作掛名方式： 

(1) 委託單位：國家發展委員會 

(2) 主辦單位：工業技術研究院 

(3) 協辦單位：有限責任屏東縣原住民瑪恰屋照顧服務勞動合作社(本案合

作廠商) 

7. 於會議 15日（含假日）前，提供規劃書（後續提供工研院公版格式），須包

含： 

(1) 會議名稱、目的、時間、地點、參與對象及人數（40人以上）、議程、

主持人及講者（含學經歷與簡介）、交通資訊 

(2) 參與者途徑 

(3) 會場規劃 

(4) 人力安排 

8. 會議 2 日前，發送行前通知（信件、簡訊等方式）予參與者，並同步副知工

研院。 

9. 如有安排會前與主持人、講者、桌長對焦會議，於對焦會議 2 日前通知工研

院，工研院將視需求派員參與。 

10. 邀請之專家學者、講者或引言人，須依行政院主計總處「中央政府各機關學

校出席費及稿費支給要點」、「講座鐘點費支給表」等標準支給相關費用。 

11. 會議當日辦理事項，如須調整以下工作項目須經工研院同意： 

(1) 現場準備（含：會場布置、簽到單、桌牌或名牌、主視覺與海報輸出（由

工研院提供公版進行調整）、會議當日簡報、參與者意見單、茶點、餐

盒等） 

(2)  由專人全程錄音 
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− 錄音：清晰錄音檔，如有分桌須逐桌完整錄音。 

12. 交付成果：於會議結束後 7 個工作日內，提供辦理成果（後續將提供公版格

式），並將所有會議資料歸檔至工研院指定的含雲端資料路徑。 

參、 其他配合事項 

1. 配合出席由工研院指定之相關會議：配合工研院需求出席相關工作坊、成果發

表會，並視情形擔任經驗分享者、與談人或參與現場擺攤展示。 

2. 配合工研院指定之成果宣傳露出：配合工研院辦理拍攝、採訪與媒體露出事宜。 

肆、 付款規劃： 

期程 占比(%) 驗收標準 

第一期款 契約價金

50% 

廠商應於簽約後提供溝通說明會規劃書，始得申請第一

期款。 

第二期款 契約價金

50% 

廠商應於 115年 12 月 20日前執行完成，全部完成履

約並經工研院驗收合格。 

*上述付款條件於收到廠商發票/相關憑證並無待解決事項者，報經工研院核實後，
工研院依每月定期付款方式支付前款之契約價金。 

 


