採購規範書
目的／用途說明
為研析 RF 微波通訊技術與虛擬桌面管理架構(Virtual  Desktop Management Infrastructure、VMI) 服務平台之整合應用模式，本採購案擬委託具備 MOTOROLA RF 無線電底層通訊技術、合法 SDK 授權開發能力及 VMI 服務平台整合經驗之專業團隊，辦理 RF 底層通訊架構、設備介接、資料收發、通訊協定解析、VMI 遠端操作服務、系統整合架構、效能與安全性等技術研析。建立可供後續系統規劃、技術驗證與應用發展參考之研究成果，並於期末提交完整研究成果報告書，說明 RF 實體通訊層與 VMI 虛擬操作環境之技術關聯、整合方法、限制、驗證結果及後續發展建議。
品名
RF 微波通訊與虛擬桌面管理架構整合技術研析服務
服務規格
	No.
	品項
	需求說明

	1
	RF 微波通訊與底層通訊技術研析
	1. 分析 MOTOROLA RF 無線電通訊架構、設備角色、工作頻段、傳輸模式、通訊範圍及可能應用情境。
2. 研析 RF 訊號收發、底層資料傳輸、Frame／Packet、Command／Response、Raw Data、CRC／Checksum、逾時、重送及錯誤處理等機制。
3. 針對研究設備實際採用之調變及通訊方式，分析其訊號編碼、解碼、時序、封包格式與資料解析流程；如涉及 ASK(Amplitude Shift Keying，振幅鍵控)／OOK (On-Off Keying，開關鍵控)等調變方式，應納入相應分析。
4. 研析 MOTOROLA RF 底層 SDK 所提供之裝置連線、狀態取得、命令控制、事件回報、資料存取等介面及其應用限制。
5. 分析 RF 底層 SDK 與上層應用服務之軟硬體解耦方式，提出可維護、可擴充之介接架構。

	2
	RF 設備介接與服務化架構研析
	1. 分析 RF Device、RF Transceiver／Radio、RF Gateway 或相關介接設備之功能定位與資料流。
2. 研析 Serial、USB、Ethernet、TCP/IP 或其他適用介面之整合方式。
3. 研析 RF Communication Service、Protocol Parser、Device Control Service、API／SDK 等軟體服務架構。
4. 分析底層 RF 能力轉換為可供 VMI 端應用程式使用之標準化介面與服務模式。

	3
	Virtual Desktop Management Infrastructure（VMI）服務平台技術研析
	1. 分析 VMI 服務平台之集中式桌面、應用程式部署、使用者存取、Session 管理及遠端維運架構。
2. 研析 RF 操作工具、測試工具、SDK、開發環境與分析工具於 VMI 桌面集中部署之可行性。
3. 分析 VMI 使用者身分、權限、Session 中斷／重連、桌面映像管理及應用程式更新方式。
4. 研析 RF 核心通訊服務與 VMI 使用者 Session 解耦方式，使 VMI 連線中斷時不影響底層 RF 通訊服務持續性。

	4
	RF 與 VMI 整合應用架構研析
	廠商應提出 RF 微波通訊與 VMI 服務平台之整體整合架構，至少涵蓋下列端到端資料流及控制流：
1. RF 資料接收：RF Device → RF 無線通訊 → RF Radio／Gateway → 底層 SDK／Communication Service → Protocol Decode → VMI Application → 使用者。
2. RF 設備控制：VMI User → RF Application → SDK／API → RF Communication Service → RF Radio／Gateway → RF Device。
3. 分析 VMI 遠端操作 RF 設備之可行性、限制及通訊反應時間。
4. 分析多使用者、多 VMI Session 存取相同 RF 資源時之設備鎖定、排他控制、權限與操作紀錄機制。
5. 分析 RF 通訊延遲、封包遺失、連線中斷與恢復對 VMI 操作體驗之影響。
6. 提出後續 RF 遠端維運、集中管理、服務化及跨場域應用之技術發展建議。

	5
	技術驗證與可行性分析
	1. 規劃並執行至少一項 MOTOROLA RF 底層 SDK 之合法授權環境連線與功能存取驗證。
2. 規劃 RF 資料接收、命令控制、事件回報或其他適用之代表性功能驗證。
3. 規劃 VMI 環境操作 RF 應用程式之連線、操作與 Session 恢復情境。
4. 彙整功能、效能、可維護性、資訊安全及技術限制等分析結果。

	6
	研究成果文件
	廠商應依下列章節架構編製並提交完整研究成果報告：
《RF 微波通訊與虛擬桌面服務平台整合架構及關鍵技術研析成果報告書》
第一章　緒論：說明研究背景、目的、範圍、研究方法與預期成果，並界定 RF 微波通訊與 VMI 服務平台整合之應用需求。
第二章　MOTOROLA RF 微波通訊與底層 SDK 技術分析：分析 RF 通訊架構、底層資料收發、Frame／Packet、Command／Response、Raw Data、通訊時序、錯誤處理及合法 SDK 授權環境之技術特性。
第三章　RF 設備介接與通訊服務架構：說明 RF Radio／Gateway、介面、Protocol Parser、Communication Service、API／SDK 及軟硬體解耦方式。
第四章　Virtual Desktop Interface 服務平台技術分析：分析 VMI 平台架構、桌面映像、應用部署、User Session、權限、遠端操作、可用性及安全性。
第五章　RF 與 VMI 整合架構設計：提出整體架構、資料流、控制流、RF 資源存取方式，以及 VMI 與 RF 核心服務解耦之設計。
第六章　技術驗證與測試結果：說明 RF SDK 功能存取、RF 資料接收／控制、VMI 遠端操作、Session 重連等代表性情境之測試方法與結果。
第七章　效能、安全性與可行性評估：分析通訊延遲、操作反應、可靠度、多使用者存取、權限、稽核、維運及技術風險。
第八章　結論與後續發展建議：彙整研究成果，提出 RF 通訊服務化、VMI 集中式操作、遠端維運、跨場域應用及後續系統建置方向。


執行期間
自簽約日起至 115年9月30日。
投標廠商資格
因本案研究涉及 MOTOROLA RF 無線電底層通訊介面、SDK 及授權開發環境，為確保研究過程得合法取得原廠底層介面並進行技術驗證，投標廠商應同時具備下列資格：
投標廠商須具備 MOTOROLA 台灣總經銷資格，並於投標時提供有效之 MOTOROLA 原廠、區域總部或具授權效力之證明文件。
投標廠商須具備合法之 MOTOROLA RF 無線電底層 SDK 授權開發資格及可供本案使用之開發金鑰（Developer Key／License Key）或等效合法授權機制，並提供原廠或合法授權來源之證明文件。
投標時不得於公開文件揭露實際 SDK 開發金鑰或其他秘密憑證內容；必要時於委託方指定之安全環境進行授權有效性展示。
投標廠商應具備 MOTOROLA RF 無線電設備、底層 SDK、通訊協定介接或相關系統整合之實務經驗，並提供至少 1 項相關案例或佐證資料。
註：上述 MOTOROLA 資格及 SDK 授權條件係基於本案研究對象涉及特定原廠 RF 設備及底層介面之必要技術條件，廠商所提證明文件應於投標及履約期間持續有效。
驗收標準
1. 廠商應依服務規格內容完成 RF 微波通訊、MOTOROLA RF 底層 SDK、VMI 服務平台及整合架構等研究工作。
履約期間應完成至少一項基於合法 MOTOROLA RF 底層 SDK 授權環境之代表性功能驗證，並於研究報告中敘明驗證方法、環境、結果及限制。
於執行期間內提交《RF 微波通訊與虛擬桌面服務平台整合架構及關鍵技術研析成果報告書》1 份，內容應涵蓋本規範所列研究項目。
研究成果經委託方審查，如有需補充或修正事項，廠商應依審查意見完成修訂後始得驗收。
付款標準
總金額之 100%：廠商應於履約期限內完成本案研究服務，並提交《RF 微波通訊與虛擬桌面服務平台整合架構及關鍵技術研析成果報告書》，經委託方審查及驗收通過後，作為付款依據。
訓練
■ 有　□ 無
廠商應辦理至少 1 次技術說明或成果交流，內容包含 MOTOROLA RF 底層 SDK、RF 通訊架構、VMI 服務平台整合、驗證結果及後續技術發展建議。
保固
□ 有　■無
服務
■ 有　□ 無
1. 得標廠商於履約期間應具備即時技術諮詢及支援能力。
若有未詳盡事宜，得標廠商應配合委託方進行必要補充。
本案屬研究研析服務委託，原則上無產品保固需求；研究成果文件如於驗收過程發現內容缺漏或錯誤，廠商仍應依委託方要求完成補充或修正。
廠商交付文件
■ 有：
《RF 微波通訊與虛擬桌面服務平台整合架構及關鍵技術研析成果報告書》1 份
MOTOROLA SDK、開發金鑰、原廠工具或其他第三方軟體 
其他說明事項
（1）禁止轉包或分包
得標廠商不得將本案履行項目之全部或主要部分由他人代為履行；涉及 MOTOROLA 原廠 SDK 授權、開發金鑰及核心 RF 研究工作，應由具備本規範資格之得標廠商執行。
（2）保密責任
得標廠商因執行本案而知悉或持有之相關技術、SDK、授權資訊、開發金鑰、設備設定、文件及研究資料，非經委託方事前書面同意，不得洩漏或交付第三人。實際授權金鑰、憑證及秘密資訊應以安全方式保管及使用。
（3）智慧財產權
本研究所產出之研究成果、分析資料、技術文件、架構設計及其他履約成果，其智慧財產權歸屬依雙方契約約定辦理；雙方於簽約前既有之技術、第三方 SDK、MOTOROLA 原廠技術及其智慧財產權仍歸原權利人所有。
（4）第三方軟體與原廠授權
MOTOROLA SDK、開發金鑰、原廠工具或其他第三方軟體之使用應遵循其合法授權條款。本案不得要求廠商移轉無權移轉之原廠授權或秘密金鑰，但廠商應確保履約期間具備足以完成本案研究及驗證之合法使用權。

