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壹、背景說明 

為推動我國百工百業轉型升級，盤點並擴散具代表性之企業轉型成果，經濟部產業發

展署規劃辦理 115年度「百工百業轉型 10大卓越企業案例內容及成數位內容編製案」

專案（以下稱本案）。 

本案透過系統化田野調查、案例編採及圖文內容製作，完成十則優良企業成果案例，

並從產業趨勢及媒體報導角度進行議題策劃與內容轉譯，發展具新聞性及議題價值之

報導觀點，提升企業轉型成果之關注度；另透過成果專刊之編輯製作，建立一致之案

例敘事及成果呈現規範，確保整體成果品質。 

貳、預計公告金額 

新臺幣 800,000元（含稅）整。投標廠商應於委辦單位核定之預算範圍內提出完整報

價，並依工作項目詳列單價、數量與計價基礎。 

參、作業時程 

預計時程 作業階段 主要工作方向 

115 年 12月 專案啟動 
確立整體執行架構、工作期程及各項作業

機制。 

116 年 1月至 2

月 

第一階段案例作

業 

配合計畫甄選作業，推進 5案優良企業案

例內容產製及相關成果應用。 

116 年 2月至 5

月 

第二階段案例作

業 

推進 5 案優良企業案例內容產製，累計共

10案，並持續辦理相關成果應用。 

116 年 6月 全案成果彙整 
辦理兩年度執行成果彙整及全案結案作

業。 

肆、廠商資格 
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依法設立或登記之公司、行號、法人、機構或團體，並具有效之登記或設立證明。 

最近一期納稅證明或依法免稅之證明。 

專案團隊應配置專案管理及與本案工作性質相符之專業職能；如採協力或分包方

式，應於服務建議書中說明分工。 

伍、委託內容說明 

一、 整體專案目標與執行原則 

(一) 完成合計十則具代表性、故事性且適合多元媒材運用之優良企業轉型成果案

例。 

(二) 建立一致之案例敘事架構、視覺識別、編輯規範及審稿流程。 

(三) 以專刊、媒體議題推動等形式擴散成果。 

(四) 所有成果應符合相關委辦單位政策溝通、品牌識別、個資、著作權與無障礙等

要求。 

二、10 則優良企業成果案例內容製作 

（一）前期田調與案例編採 

1. 依委辦單位提供或核定之企業名單，進行背景資料蒐集、企業聯繫、訪談安排與

田野調查。 

2. 提出統一訪談大綱與案例敘事範本，內容至少涵蓋企業背景、轉型動機、解決方

案、導入歷程、量化或質化成果、關鍵成功因素及未來展望。 

3. 完成採訪、逐字或重點紀錄、事實查核、撰稿、編修及企業與委辦單位確認，不

得使用未經核准之推測性數據。 

（二）媒體觀點轉譯與議題策劃 

1. 依 10則企業案例之產業特性、轉型歷程及成果，從媒體報導需求及產業趨勢等角

度，發展具新聞性及議題價值之報導觀點與議題切角。 
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2. 依不同類型媒體之內容需求，將企業案例轉譯為具產業趨勢或議題意義之內容，

並蒐整案例亮點、關鍵數據及相關圖文素材，形成可供後續媒體溝通及成果推廣

運用之議題素材。 

（三）案例故事編撰與圖文素材製作 

1. 完成具題材性、報導性與故事性之十則案例內容產製，並編寫成長版（約 1500-

1800 字，適用於新聞性之報章媒體），以及短版（約 150-200字，適用於網路社

群平台如臉書）。 

2. 規劃現場跟訪攝影或向企業取得合法授權素材，並完成照片挑選、基礎後製、圖

表及資訊視覺化。 

3. 建立檔案命名、版本、授權、來源及審稿紀錄，交付可編輯原始檔與輸出檔。 

四、案例成果專刊規劃、編輯與製作 

1. 交付完整電子檔，並依委辦單位需求辦理書籤、目錄連結、檔案大小優化及無障

礙相關處理。 

五、專案管理、品質控管與行政配合 

(一) 指定一名專案經理為單一聯繫窗口，建立週期性會議、進度追蹤、風險通報與

版本管理機制。各階段成果須經委辦單位審查；廠商應依審查意見修正，修正次

數以達契約要求為原則。 

(二) 訪談、拍攝、企業確認、出版相關聯繫，均應留存紀錄並依法妥善管理。 

(三) 如因企業配合、政策調整或活動條件變動需調整內容，廠商應提出替代方案與

影響分析。 
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陸、交付成果、查核期程及付款方式 

項次 成果項目 內容摘要 查核日期 
撥款比

例 

1 
專案執行

計畫書 

提交全案執行策略、工作時

程、團隊分工、案例編採與審

查機制、品質控管、風險管理

及溝通協調機制。 

決標簽約完

成後 
10% 

2 
第一階段

案例成果 

至少 5 則優良企業案例之田

調、訪談、內容編撰、事實查

核及圖文素材製作。 

116 年 2月

20日 
30% 

3 
累計 10 則

案例成果 

累計完成 10則優良企業案例之

田調、訪談、內容編撰、事實

查核及圖文素材製作，並完成

媒體議題推動成果。 

116 年 5月

20日 
30% 

5 

全案成果

專刊及結

案 

完成全案執行成果彙整與成效

分析，提交案例成果、專刊、

照片、設計原始檔、授權文件

與成果資料清冊。 

116 年 6月

23日 
30% 

柒、個人資料、保密與智慧財產權 

(一) 關於本契約之執行，委辦單位並未委託廠商蒐集、處理或利用個人資料；廠商

若有蒐集、處理或利用個人資料之行為者，其相關法律責任應由廠商自行負

責。 
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(二) 採訪、攝影、錄音錄影及資料使用應取得必要之同意與授權，並依個人資料保

護法及相關法令辦理。 

(三) 文字、照片、圖像、字型、音樂、影片、商標及其他素材應確保合法使用；如

有侵權，廠商應負相關責任。 

(四) 本案成果之著作財產權歸屬、授權範圍、人格權行使及第三方素材處理方式，

依契約約定辦理；廠商應交付完整授權清冊。 

捌、重要查核點與驗收原則 

(一) 案例規格、示範稿及數位專刊版型須經委辦單位核定後始得建置。 

(二) 案例文字與數據應完成企業端確認及委辦單位審查；圖像與設計成果須符合核

定規格。 

(三) 各階段成果須經委辦單位審查；廠商應依審查意見於指定期限內完成修正。 

(四) 結案應交付可開啟、可編輯且無惡意程式之原始檔、輸出檔、授權文件、清冊

及成果報告。 

玖、服務建議書 

一、規格 

電子檔一式。封面上端註明專案名稱，下端書寫廠商名稱及日期；內頁有目次，以說

明各章節、標題、頁次；各頁亦標出頁碼，設計規劃部份需含設計圖或相關圖像等。

原則上請採 A4紙張，直式橫書方式製作（或摺成 A4規格裝訂），相關設計圖說部分

也請以彩色圖像方式呈現。 

二、內容至少應包含 

1. 投標廠商基本資料及相關實績。 

2. 整體專案執行策略及資源整合方式。 

3. 10則企業案例田調、聯繫、採訪、內容編撰、事實查核、企業確認及品質管理方

式。 

4. 媒體議題規劃、Pitch策略及合作資源。 
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5. 成果專刊電子版之內容架構、編輯概念、視覺設計、校對、打樣、印製及製作管

理方式。 

6. 專案管理、重要查核點、跨項工作整合、風險管理及替代方案。 

7. 專案組織及人力配置；協力或分包單位之分工與實績。 

8. 經費配置及報價說明。 

9. 智慧財產權、個資、資料與版本管理機制。 

10. 加值服務及資源整合建議。 
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