


採購規範書
購案名稱：職能相關品質管理機制規劃
	1、 其他履約規範
	· 有，詳註      
· 無


委託服務之目的、項目、工作範圍
一、委託項目及工作範圍
依實際業務需求及運作模式，針對申請單位及管理人員等不同角色分工，規劃職能相關品質管理機制1式（包含申請、審查及稽核等3個作業流程）
1. 規劃申請及審查作業流程：
(1) 不同案件類型申請作業、通知方式及定型稿設計。。
(2) 不同案件類型各階段審查作業、通知方式及定型稿設計。
(3) 申請及審查表件自動化產製設計。
(4) 上開相關作業待辦事項提醒及管控。
2. 規劃稽核管理作業流程：
(1) 後續開班填報作業、通知方式及定型稿設計。
(2) 數位證書檢核、發放、註銷、換發等管理作業、通知方式及定型稿設計。
(3) 上開相關作業待辦事項提醒及管控。
服務之提供方式、工作時程
一、服務之提供方式
委外廠商應於委外契約成立後於依本規範書附件要求，完成各階段重點工作以及須交付文件。
二、工作時程：自簽約日起至115年12月10日止。
服務工作完成後所應達到之目標或成果
完成本院指定工作項目，並符合驗收規範。
服務之工作範圍及內容明確者，其績效衡量指標、驗收項目及標準（或驗收方式、合格條件）
本案依查核日期付款，其付款比例配當如下：
	查核點日期
	查核點
	驗收項目
	付款比例

	簽約次日起
7個日曆天內
	1
	[bookmark: _Hlk157760496][bookmark: _Hlk157763126]時程及作業流程規劃。
	40%

	12月10日
	2
	職能相關品質管理機制1式（包含3個作業流程及各階段定型稿）
	60%


1、 驗收方式由需求單位就驗收項目進行查驗，需符合雙方所議定之規格內容。
2、 驗收方式由需求單位就驗收項目進行查驗，需符合雙方所議定之規格內容。
3、 付款方式：查核驗收完成後付款。
4、 驗收文件以【電子檔】提送至本院，如有費用產生，由承辦廠商自行負擔。
5、 若承辦廠商未如期完成交付，經定期催告，逾期未能改正時，工業技術研究院得以書面通知立即終止本案之進行；若因可歸責承辦廠商之事由致未能如期完成本案時，承辦廠商應賠償工業技術研究院本案總額1‰/天的違約金，以總額20%為上限；若因承辦廠商造成工業技術研究院無法如期驗收，導致工業技術研究院被業主違約扣款、影響商譽等之重大情節者，工業技術研究院得以視情節重大程度，逕行向承辦廠商求償。
權利之歸屬
1、 廠商因履行契約所完成之著作，其著作財產權之全部於著作完成之同時讓與本院，廠商放棄行使著作人格權。廠商保證對其人員因履行契約所完成之著作，與其人員約定以廠商為著作人，享有著作財產權及著作人格權。
2、 承辦廠商交付本案相關產品如包含第三者開發之產品（或無法判斷是否為第三者之產品時），應保證（或提供授權證明文件）其使用之合法性（以符合中華民國著作權法規範為準），如隱瞞事實或取用未經合法授權使用之識別標誌、圖表及圖檔等，致使工業技術研究院遭致任何損失或聲譽損害時，承辦廠商應負一切損害責任（含訴訟及律師費用），並盡最大努力於涉訟或仲裁中為工業技術研究院之權益辯護。
3、 關於承辦廠商必須遵守著作權及專利法之一切規定，如有違反情事發生，承辦廠商應負完全法律責任，與工業技術研究院無關。
評選之評審項目、評審標準及評選方式
本案如涉及評選，評審項目與配分如下所示。
1. 執行能力：履約績效（30%）
2. 專案規劃：構想內容可行性（20%）
3. 專案管控：工作時程及人力安排（20%）
4. 廠商實績：具備近5年曾執行人才發展或職能相關業務之流程或功能規劃設計（30%）

