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採購規範書
1. 目的/用途說明： 
因壽險公司的遠距投保業務流程已由傳統面對面作業轉型為整合電銷、行動投保、視訊、身分驗證及電子簽章的數位化服務。依相關法規，系統除須符合個資、資安及法遵要求，亦須支援影音留存、稽核舉證、營運風險控管及雲端治理。本專案需針對保險公司相關法規進行彚整與分析，以利專案的進行。
2. 品名：壽險產業遠距投保業務法遵合規研析服務
3. 採購服務規格：
	No
	品項
	需求說明

	1
	壽險產業遠距投保業務法遵合規研析服務
	本專案需針對壽險產業遠距投保業務
1. 彚整相關法規，報告需至少包含以下法規：
(1). 電子簽章法
(2). 保險業辦理遠距投保及保險服務業應注意事項
(3). 保險業辦理資訊安全防護自律規範
(4). 保險經紀人公司辦理行動投保業務自律規範 /保險代理人公司 (含兼營保險代理人業務之銀行 )辦理行動投保業務自律規範
(5). 保險經紀人公司電子簽署作業自律規範 /保險代理人公司 (含兼營保險代理人業務之銀行 )電子簽署數位簽章檢核作業自律規範
(6). 保險代理人公司保險經紀人公司辦理網路投保業務及網路保險服務管理辦法
(7). 保險業作業委外使用雲端服務自律規範
(8). 其它相關法條或規範
2. 編製合規報告，內容應包法規分析重點、業務流程及合規建議，作為後續系統導任彚整之參考。


4. 執行期間：簽約日至115年12月15日止。
5. 廠商交付文件：■有 □無
· 遠距投保業務法遵合規彚整報告一式 (以電子檔方式提供)
6. 驗收標準：交付文件驗收通過。
7. 付款標準：完成後一次付款。
8. 訓練：□有  ■無
9. 保固：□有  ■無
10. 服務：□有  ■無
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